
 

 
El servicio de personalización es realizado por medio de impresoras de última tecnología 
diseñadas especialmente para imprimir tarjetas por el método de retro-transferencia HDP 
y no a través de las tradicionales impresoras de impresión directa a la tarjeta DTC. 
 
La impresión por retro-transferencia es una innovación asombrosa que permite imprimir 
tarjetas full color con características borde a borde. Las impresoras tradicionales o DTC 
colocan la cabeza impresora en contacto directo con la tarjeta; este método siempre deja 
un borde blanco debido a que la cabeza no puede adecuadamente imprimir sobre el 
borde de la tarjeta sin correr el riesgo de sufrir deterioro; dependiendo del tipo de 
impresora puede llegar a dejar un marco blanco de 0.8 milímetros alrededor de la tarjeta. 
 
Por el contrario las impresoras de retro-transferencia utilizan dos consumibles: la cinta de 
impresión que viene en tintas CMY, CMYK o CMYKK y la película de impresión o película 
HDP. El proceso de retro-transferencia en vez de imprimir directamente sobre la tarjeta, 
imprime las imágenes invertidas directamente sobre la película de impresión HDP para 
posteriormente adherirlo sobre la tarjeta dándole la vuelta a la imagen (tal cual como una 
calcomanía de automóvil colocada por el interior del vidrio). Debido a que la película HDP 
es de dimensiones ligeramente mas grandes que el tamaño de las tarjetas es entonces 
posible imprimir el área total de la tarjeta sin el incómodo borde blanco que deja la otra 
tecnología. 
 
La excelente calidad de impresión y los colores mucho más brillantes son el resultado de 
imprimir sobre una película HDP especialmente diseñada para este fin, garantizando 
tarjetas con prácticamente nulas variaciones de una unidad a otra de producto terminado. 
Por el contrario son bastantes las variables que pueden afectar la calidad de la impresión 
por el método DTC incluyendo la variación en las dimensiones de las tarjetas, la rebaba 
dejada por el troquel durante el corte, materiales extraños en la superficie de la tarjeta, 
etc. 
 
Pero sin lugar a dudas la durabilidad de la impresión es el gran beneficio de la impresión 
por retro-transferencia; debido a que el proceso encapsula la imagen directamente dentro 
de la película HDP, un material extremadamente durable y químicamente preparado para 
esta metodología de impresión que incrementa substancialmente la expectativa de vida 
de la impresión. Adicionalmente es posible colocar un sobre-laminado de protección para 
aumentar todavía más la durabilidad. 
 




